Ihr Verhalten in zwischenmenschlichen Situationen kann in drei Gesichtspunkte
gegliedert werden:

Sie missen in jeder zwischenmenschlichen Situation entscheiden, welcher Gesichtspunkt
lhnen am wichtigsten ist, und Sie mussen Priorititen setzen:
-> Wie wichtig ist es lhnen, Ihr Ziel zu erreichen?
- Wie wichtig ist lhnen die Beziehung zu Ihrem Gegeniiber?
(Was soll die andere Person nach dieser Begegnung lhnen gegentiber empfinden?)

- Wie wichtig ist lhnen Ihre Selbstachtung?
(Wie méchten Sie sich wahrend und nach dieser Begegnung flihlen?)

Zur Veranschaulichung: Der Kreis symbolisiert die Gesamtheit Ihrer Ressourcen. Da
Sie nicht alle drei Gesichtpunkte zu 100 % verwirklichen kénnen, miissen Sie abwagen,
wie zum Beispiel hier:

Wichtigkeit in Prozent

35% 45%

Ziel
- Beziehung
Selbstachtung

20%

Wenn Ihnen, wie in diesem Fall, Ihr Ziel sehr wichtig ist, kénnen Sie ,harter" auftreten, als
wenn Sie die Beziehung sehr hoch einstufen wiirden.
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